
Aanvullende verzekering 
De fysiotherapeut helpt bij klachten die met bewe-
ging te maken hebben. Daarom is het verstandig 
om te zorgen dat u voor fysiotherapie goed verze-
kerd bent. Dat kan, met een aanvullende verzeke-
ring. Het is belangrijk om u hierover goed te laten 
informeren bij uw huidige verzekeraar én andere 
verzekeraars. Kijk op www.fysiotherapie.nl voor een 
overzicht waarop u kunt vergelijken hoe fysiothe-
rapie is opgenomen in de aanvullende verzekering 
van verschillende zorgverzekeraars in Nederland.

No-claim regeling
Vanaf 1 januari 2005 geldt voor alle ziekenfondsver-
zekerden van 18 jaar en ouder een no-claim rege-
ling. U kunt een bedrag tot maximaal € 255,- terug 
krijgen wanneer u weinig of geen gebruik maakt 
van zorg. Voor ziekenfondsverzekerden van 18 jaar 
en ouder geldt dat alleen behandelingen die voor-
komen op de chronische lijst vanaf de tiende be-
handeling, nog binnen de basisverzekering van het 
ziekenfonds vallen. Uw fysiotherapeut kan u vertel-
len of uw behandeling op de chronische lijst staat. 
De kosten vallen dan binnen de no-claim regeling. 
Wanneer de fysiotherapiekosten onder uw aanvul-
lende verzekering vallen, tellen deze niet mee voor 
de no-claim regeling.

therapeut vergoed. De tarievenlijst is dan voor u 
minder van belang. Wanneer u wel een factuur 
ontvangt van uw fysiotherapeut, die u eventueel 
(deels) bij uw verzekeraar kunt declareren, dan is de 
tarievenlijst zeker van belang. U kunt de prijzen tus-
sen verschillende fysiotherapeuten vergelijken door 
ze bijvoorbeeld telefonisch op te vragen bij verschil-
lende praktijken bij u in de buurt. Kijk voor een fy-
siotherapeut bij u in de buurt op www.fysiotherapie.
nl. Heeft uw fysiotherapeut geen contract met uw 
verzekeraar dan ontvangt u zelf de factuur en is de 
tarievenlijst weer van belang. 

Natura en restitutie
In het geval u geen factuur van uw fysiotherapeut 
ontvangt en de verzekeraar voor u de betaling afhan-
delt, is er sprake van betaling in natura. Ontvangt u 
wel een factuur dan is er sprake van betaling in res-
titutie. Het kan zijn dat u wel een deel van de kosten 
kunt declareren, maar de vergoeding van uw zorg-
verzekeraar is vaak lager dan bij betaling in natura. 
Als u verzekerd bent via het ziekenfonds, kunt u in 
de vrije markt voor fysiotherapie kiezen voor betaling 
in natura of in restitutie.

Wanneer uw verzekering fysiotherapie vergoedt, in-
formeer dan of uw fysiotherapeut een contract heeft 
met uw zorgverzekeraar. Uw zorgverzekeraar kan u 
vertellen wat de vergoeding bij een gecontracteerde 
en eventueel bij een niet-gecontracteerde fysiothera-
peut zal zijn. Raadpleeg ook uw polisvoorwaarden.

In deze folder staan de hoofdregels over de betaling 
van de kosten tussen patiënt, fysiotherapeut en zorg-
verzekeraar. Maar het is mogelijk dat een individuele 
zorgverzekeraar hiervan afwijkt. Raadpleeg bij twijfel 
altijd uw zorgverzekeraar.

Vrije markt voor de fysiotherapeut
Tot 2005 bepaalde de overheid de tarieven van de 
fysiotherapeut. In 2005 verandert dit en bepalen 
fysiotherapeuten zelf hun tarief. Als een fysiothe-
rapeut betere service of kwaliteit levert, bijvoor-
beeld ingeschreven staat in het Kwaliteitsregister 
Fysiotherapie, dan kan er een hoger tarief gelden. 
De overheid wil met een ‘vrije markt’ de kwaliteit 
en toegankelijkheid van de zorg versterken. 

Wat betekent dit voor u?
Door de vrije tarieven zullen fysiotherapeuten 
verschillende prijzen vragen voor een zelfde behan-
deling. Iedere fysiotherapeut is verplicht om een 
tarievenlijst op te hangen in zijn praktijk. U kunt 
hierop zien wat de tarieven zijn die uw fysiothera-
peut voor een behandeling en verstrekte verband- en 
hulpmiddelen berekent. U kunt mede op basis hier-
van zelf bepalen bij welke fysiotherapeut u zich wilt 
laten behandelen. Om een goede keuze te kunnen 
maken voor de juiste fysiotherapeut, is het ook van 
belang om te kijken naar de kwaliteit en de service 
die geleverd wordt.

Tarievenlijst
Als uw verzekeraar een contract heeft met uw 
fysiotherapeut ontvangt u geen factuur en worden 
uw fysiotherapiekosten rechtstreeks aan de fysio-
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U i t g a v e :  
Koninklijk Nederlands Genootschap voor Fysiotherapie, Amersfoort.
1e druk januari 2005

www.fysiotherapie.nl

Voorlichting Fysiotherapie

Uw lichaam verdient 
de beste behandeling

Uw fysiotherapeut:

Zekerheid over kwaliteit
De titel fysiotherapie is wettelijk beschermd. 
Wie de officiële studie fysiotherapie heeft af-
gerond, aan alle basiseisen voldoet en staat 
ingeschreven bij de overheid, mag zelfstandig 
patiënten behandelen als fysiotherapeut. Om 
de kwaliteit van fysiotherapie nog verder te 
stimuleren, is door de beroepsorganisatie, 
het Koninklijk Nederlands Genootschap voor 
Fysiotherapie (KNGF), het Kwaliteitsregister 
Fysiotherapie in het leven geroepen. Wie aan 
alle kwaliteitseisen voor behandeling, praktijk-
ervaring, (bij)scholing en vakoverleg voldoet en 
werkt volgens de KNGF-richtlijnen, mag zich in 
het Kwaliteitsregister Fysiotherapie inschrijven. 
Op www.fysiotherapie.nl kunt u zoeken naar 
een fysiotherapeut bij u in de buurt.

Meer informatie
Als u nog vragen heeft, overleg dan met uw arts 
of fysiotherapeut. Zoekt u een fysiotherapeut bij 
u in de buurt? 
Ga dan naar www.fysiotherapie.nl, waar u meer 
informatie over fysiotherapie vindt. 

Informatie 
over de betaling van 
uw behandeling bij 
de fysiotherapeut
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